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  הפעלת מזנוני� בנכסי� עירוניי� 
  

   עיקרי הממצאי� וההמלצות�הקדמה  
  
  

  כללי .1

חלק� מופעל באופ� מוסדר . נכסי� עירוניי� ובתי ספר מופעלי� מזנוני�במספר  .1.1

באמצעות זכייני� שנבחרו במכרז פומבי ובתמורה לכ� משלמי� ה� דמי שכירות 

 הסכ� מסודר מול ולאחר שחתמו על,  הספר שבו ה� פועלי�יבת וללעירייה

 .העירייה

 אלו במטרה לבחו� את מכלול נכסי� בה� מופעלי� מזנוני� 8הביקורת בדקה  .1.2

    :הקשורות בהפעלת�ת יוהפעילו

    .המזנוני� בבתי הספר התיכוניי� המקיפי� 5

 .י�"המזנו� במכללת בת

    .המזנו� בהיכל התרבות  

 .המזנו� בבניי� העירייה  

, שש שנתיי� בעיר"ההמקיפי� מסייעת לבתי הספר י� נותנת שירות ו" עיריית בת .1.3

הכנת החוזה , כ� שהיא מארגנת עבור� באופ� מקצועי ומסודר את הליכי המכרזב

 ההכנסות המתקבלות מהשכרת הנכס לזכייני� ,ומאיד�, ובחירת הזכייני�

   .משולמות ישירות לבית הספר לרווחת התלמידי�

יקוחה של הממונה על הנכסי� בחברת הנכסי� העירוניי� המניבי� מופעלי� תחת פ .1.4

יתר הנכסי� העירוניי� הבלתי מניבי� מופעלי� ומנוהלי� על ידי . י�" חו& בת

 . ל תכנו� וארגו�"עוזרת סמנכ

  

    תכנית הביקורת .2

 :בחנה את הנושאי� הבאי�הביקורת 

 .ת הזכייני�הלי� בחיר .2.1

 .המצאת המסמכי� המתבקשי�, חתימת החוזי� .2.2

 .רותאופ� יישו� חוזי ההתקש .2.3

 .ביצוע תשלומי� .2.4

 .אופ� הפיקוח הצמוד והבקרה על יישו� ההסכמי� .2.5

ובחברה  י�" בחברת חו& בת,בעירייההקשורי� בנושא הביקורת נפגשה ע� הגורמי�  .3

    .וע� מנהלי בתי הספר שבה� מופעלי� מזנוני�, לתרבות פנאי וספורט

ל "י� ולסמנכ"  בתבחברת חו&, ממצאי הביקורת הוצגו בפני הממונה על הנכסי� בעירייה

  .תכנו� וארגו�
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 :ממצאי� עיקריי�

    כללי .4

 :ניהול הנכסי� בעירייה מנוהל באמצעות שני גורמי�

אחראית על ניהול תיקיית ,  הממונה על נכסי העירייה"ל תכנו� וארגו�"עוזרת סמנכ .4.1

הנכסי� העירוניי� והפעילות תיקי כול הנכסי� הראשית של העירייה בה מצויי� 

 .ניי� הבלתי מניבי�בנכסי� העירו

י� אחראית על הניהול והפעילות של "הממונה על הנכסי� המניבי� בחברת חו& בת .4.2

 . הנכסי� העירוניי� המניבי� תמורה

ול הפעילות הכרוכה מכלי� ג� את "י� מנהלת עבור עיריית בת" חברת חו& בת .4.3

 קשר ע�,  המכרזפרסו�, החוזי�, הכנת מסמכי המכרז, במכרזי� פומביי� וזוטא

הכנת המסמכי� וחוות הדעת לוועדת המכרזי� , ירת מסמכי המכרזכמ, המציעי�

בתו� פעילות זו מתבצעת ג� . ועד לשלב של החתמת הזוכה במכרז על החוזה

 .מזנוני� בבתי הספר המקיפי� בעירבהפעלת ההפעילות הכרוכה 

הביקורת מציינת כי באופ� כללי הפעילות הכרוכה בפרסו� המכרזי� ובחירת  .4.4

על אופ� והאכיפה  הפיקוח ,מאיד�, אול�, כייני� מתנהלת באופ� סדיר ותקי�הז

,  השוני�החוזהסעיפי המתחייבי� מתוק& ביצוע ויישו� החוזי� על כלל הנושאי� 

 בתי הספר ובחברת חו& ותמצד מנהל,  מסודרתובכלל זה ניהול תיקיית מסמכי�

 של ליקויי� בנושאי�  הביקורת מציגה בדוח זה שורה ארוכה.לוקה בחסרי� "בת

 . רבי� המחייבי� מת� דעת וטיפול יסודי להסדרת�

 הפעלת מזנוני� באופ� מוסדר .5

קיוסקי� הפועלי� בתו� נכסי� / מזנוני�8 את אופ� הפעלת� של הביקורת בדקה .5.1

 .1.2כמפורט בסעי& , בתי ספר/עירוניי�

:  תוק& וע� חוזה ברפעלי� מזנוני� באופ� מוסדרמובתי ספר /נכסי� 3 " רק ב .5.2

לאחר הלי� פרסו� מכרז פומבי שנער� על וזאת , ר"רמות ושז, ס חשמונאי�"בביה

 באופ�  בחירת זכייני� וחתימה על חוזי�,י�" ידי העירייה באמצעות חברת חו& בת

   .מסודר

 לאחר "פרטיזני"המר ובית וג� פועלי� קיוסקי� באופ� :  בתי ספרשניבעוד  .5.3

וזאת ללא מכרז וללא , צוניי� להפעיל�שהמנהלי� נתנו אפשרות למפעילי� חי

על כול המשתמע , ס למפעיל"חוזה מוסדר המסדיר את מערכת היחסי� בי� ביה

 עסק רשיו�והסיכוני� שלקח על עצמו מנהל בית הספר בהפעלת מזנו� ללא , מכ�

    . וללא ביטוח מסודר

י� "תל תכנו� וארגו� הורה את הממונה על הנכסי� העירוניי� בחברת חו& ב"סמנכ

לפעול להפסקת פעילות� של מפעילי מזנוני� אלו ולצאת למכרז פומבי לבחירת 

   .זכייני� חדשי�
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י� ובהיכל התרבות על ידי החברה "קיוסקי� מופעלי� במכללת בת/ מזנוני�2 .5.4

קהילתי של החברה וג� זאת ללא  הפרויקט הלתרבות פנאי וספורט באמצעות נערי 

 .בטיח את זכויות וחובות הצדדי�י� המ"הסכ� בי� החברה למכללת בת

עצת העיר ו שני� מזנו� המספק כיבוד לישיבות מבמש�העירייה פועל מבנה בתו�  .5.5

. וועדותיה ומוכר מוצרי אוכל ומזו� לעובדי העירייה ולתלמידי בית הספר השכ�

בר ללא מכרז וללא חוזה חיצוני המזנו� מופעל על ידי מפעיל ,  ואיל�2004מינואר 

      ).2005מר, " 2004למעט חוזה ביניי� קצר מנובמבר  (רייה ע� העיתוק&

הממונה על נכסי ל העירייה את "הנחה מנכ, בעקבות הביקורת הנערכת כיו�

 עד י� לפעול בדחיפות לפרסו� מכרז חדש למזנו� העירייה"העירייה בחברת חו& בת

 .  2008למחצית יוני 

 3 " רק בונמצא כי אינה מעודדת היות שהתגלתה לביקורת תמונת מצב זו  .5.6

, פועלי� באופ� מוסדר ובאמצעות חוזה בי� הצדדי� 8" מתו� המזנוני� /קיוסקי�

המסדיר את מערכת היחסי� חובות וזכויות הצדדי� ומג� על העירייה בפני כול 

 .תביעה אפשרית

בכול מקו� ומסייעת  פועלת ,המניבי� הממונה על הנכסי� ,י�" חברת חו& בת .5.7

והכנת חוזה שייחת� , להכנתו של מכרז חיצוניאליה  פנייה שעולה הצור� או קיימת

בכול קשת הפעילויות ובית הספר ויסדיר את חובות וזכויות הזכייני� כלפי העירייה 

    .והתחומי�

, המוכני� לפרסו�, ס המר ובית וג�"מכרזי� לבתיהה 2 אתהיא הכינה  ,לדבריה

 זכייני� 2 " מנת לבחור בעל לפרסו� �בחופשת הקי, הקרוב היא מתכוונת להוציאו

 .שיפעילו מזנוני� אלו

, רמות:  בתי הספר3ביצעה עבור י� "בחברת חו& בתהעירוניי� הממונה על הנכסי�  .5.8

ולאחר דיו� והחלטות  ,ופרסומו את  הלי� הכנת מסמכי המכרז ר וחשמונאי�"שז

 החתימה את החוזי� על ידי ראש העירייה ,ראש העירייהאישור ועדת המכרזי� ו

 ובהמש�  לקבל את כתבי הערבויותדרשה, ) החוזהתובהמש� על הארכ( הגזברו

 של מנהלות בתי הספר פיקוח� הצמודלאחריות טיפול� ו את הזכיי� ההעביר

על יישומ� המלא של סעיפי חוזה ההתקשרות ובכלל� מקרוב לפקח היו שאמורות 

ירי�  על המחפיקוח , העסקרשיו�, הביטוחי� הנדרשי�, תשלומי השכירות

  .דבר שלא נעשה, 'והמוצרי� וכול

בתקשורת בי� הממונה על הנכסי� בחברת חו& " קצר"הביקורת מציינת כי מצאה  .5.9

 :י� לבי� מנהלות בתי הספר"בת

   ה� אינ� מקבלות תדרו� , המנהלות אינ� מעורבות כלל בהליכי המכרז והחוזה .5.9.1

לבצע עליה� שיש הצמוד הפיקוח ו, על פי החוזהמסודר על אופ� הפעלת הזכיי�   

 לדברי הממונה בחברת חו& .חיי החוזהתקופת במהל� על כול סעיפי החוזה   

היא נפגשה ע� חלק מהמנהלות אבל לא באופ� מסודר כפי שהביקורת , י�"בת  

    .המליצה עליו  



 הפעלת מזנוני� בנכסי� עירוניי�                                                                                                                    

 89 

  הפיקוח שאמור היה להתבצע על המנהלות ועל אופ� יישו� סעיפי , מו כ�כ    

 .   יעידו על כ� ממצאי הדוחהחוזה השוני� היה לקוי ו  

 לממונה שה� על אופ� ביצוע החוזה  לא נדרשות להגיש דיווחי� כולמנהלותה .5.9.2

אינ� מעורבות או נדרשות לחוות את ה� , י�" על נכסי העירייה בחברת חו& בת  

דעת� בעת הארכת החוזה או בעת סיו� ופינוי הנכס על ידי זכיי� ומסירתו   

 . לזכיי� חדש  

גילו אדישות שאצל� מופעל מזנו�  הספר י מנהלות בתשלושנת כי ג� הביקורת מציי .5.10

ה� לא דאגו לקבל את . אופ� הפעלת הזכיי�לאכפתיות עניי� ו חוסרובלתי מובנת 

 את תחומי הבי�ולביסודיות  לקרוא אותו  וג� מי שקיבל אותו לא טרחהחוזה

וב עניי� אות� במקרה הט. אחריות� והפיקוח הנדרש מה� על הזכיי� מפעיל המזנו�

 ולא עניי� אות�  וג� זאת בהצלחה מועטהתשלומי דמי השכירות בלבד ולא יותר

 .כלל יישו� כול יתר סעיפי החוזה

. החוזה ע� הזכייני� מאפשר לעירייה להאריכו לתקופות זמ� נוספות כמוגדר בחוזה .5.11

מבלי שמנהלות בית הספר , הביקורת מציינת כי הדבר נעשה באופ� לא תקי�

    . לגבי הארכת החוזהות לחוות את דעת� נדרש

הארכת החוזה אינה נעשית על גבי הטופס שהכינה המחלקה המשפטית ושעליו 

    .'בנספח גכמפורט , ראש העירייה והגזברצרי� להחתי� את 

הארכת החוזי� ע� הזכייני� , י�" לדברי הממונה על הנכסי� בחברת חו& בת

ואילו ע� הזכייני� החדשי� ,  זההקודמי� לא נעשתה בתקופת היותה בתפקיד

 .הדבר ייעשה על פי המלצת הביקורת

 לומי שכירותתש .6

 דמי לשל� לבית הספרבכול החוזי� המוסדרי� שנחתמו מתחייבי� הזכייני�  .6.1

דמי שימוש אלו נקבעו על סמ� הצעותיה� . קיוסק/שימוש בעבור הפעלת המזנו�

 המזנוני� שנבדקו 8מכול . ועל בסיס החוזה שנחת� אית�במכרז שעל פיו נבחרו 

"ר ו"שז, רמות" ב (זכייני� דמי שכירות עבור הפעלת המזנו�משלמי�   מה�3 " ברק 

  ).חשמונאי�

המר ובית וג� אי� מקבלי� בתי הספר כול דמי שכירות בהעדר חוזה , במכללת בת י�

 אי� משלמי� דמי שכירות היות שההיכל והמזנו� שייכי� היכל התרבותב. מוסדר

 .רבות פנאי וספורטלת הלחבר

 במסגרת חוזה הביניי� הקצר שעליו החתימה העירייה את הזכיי� –מזנו� העירייה  .6.2

 לחודש 1 300דמי שכירות של נדרש הזכיי� לשל� לעירייה , )2005 מר, – 2004' נוב(

, כ�, הביוב והארנונה לעירייה, תשלו� זה כולל בתוכו ג� את תשלומי המי�! בלבד

   . מי� וחשמל, ארנונהנו מכסה את עלות התשלו� לתשלו� זה אישבפועל 

 "בבתיהנוכחיי�  הזכייני� 3הביקורת בדקה את אופ� ביצוע התשלומי� על ידי  .6.3

 הזכייני� שהפעילו מזנוני� אלו בעבר 2על ידי ר ו"חשמונאי� ושז, רמות: הספר

 : ומצאה ליקויי� רבי� בנושא זה,חשמונאי� ורמותס "בתיהב
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  התשלו�  המחאות4את הזכיי� אינו מפקיד  כי במרבית המקרי� נמצא .6.3.1

 כנדרש  ,בית הספר ע� תחילת החוזהמנהל בידי רבעוניות של דמי השכירות  ה    

 .תשלומי� מתעכבי�הו ,ממנו   

 . מהזכיי�לא ידעו כמה כס& צרי� לגבות דמי שכירותשמנהלות בתי ספר היו  .6.3.2

  חס למדד הבסיס  ביאת תוספת היוקר לתשלומי�מחייבי� בתי הספר אינ�  .6.3.3

 .שנקבע בחוזה   

 כנדרש להפעלת , ת ציודוקנלהחוזה מאפשר לזכייני� לבצע שיפוצי� בנכס או  .6.3.4

 להפחית הוצאות אלו מדמי וארגו� ל תכנו� "לאחר אישור סמנכוזאת , המזנו�   

  במקרי� רבי� הופחתו באופ� השכירות/ דמי השימוש,כתוצאה מכ�. השימוש  

          ,ס חשמונאי�"יהבבהזכיי� הקוד� . ד.דוגמת מ(למו כלל משמעותי או לא שו  

  ס"יהבבהזכיי� הנוכחי . ש. או במקרה של ז,דמי השימוש לא שולמו כלל  

         הזכיי� . ז.מ  במקרה של, או, ח מדמי השימוש" אש70 "הפחתה של כ, רמות   

 ). ח" אש34.6ס חשמונאי� הפחתה של "ביההנוכחי ב   

   ר אי� הוא מנפיק חשבוניות מס ולפיכ� פטור " הספר הינו מלכמאחר שבית .6.3.5

 .מ"הזכיי� מתשלו� המע   

       תשלומי ארנונה .7

, ופוטר אות� מתשלו� עבור חשמל (החוזה מחייב את הזכייני� בתשלומי ארנונה .7.1

 הדבר אמור .). במסגרת תשלומי השכירות שלוי� נכללתשלומי� אלו .מי� וביוב

מפעיל מזנו� . ר וחשמונאי�"שז, רמות: נכסי� המוסדרי� ה3 " להתבצע כ� ב

אות� הינו התשלו� נכלל במסגרת דמי השכירות ש. העירייה פטור מתשלו� ארנונה

 . לעירייהמשל�

ס רמות "יהתהנוכחיי� בב הזכייני� 2 "  הזכייני� הקודמי� ו2הביקורת מצאה כי  .7.2

פת פעילות� של מזנוני� במהל� כול תקור לא שילמו כלל מסי ארנונה לעירייה "ושז

מבלי שא& אחד מהגורמי� ,  השני� האחרונות עד לביצוע הביקורת4 " ב, אלו

). ר שיל� ארנונה"ס שז"רק הזכיי� של ביה (הממונה על הנושא ש� ליבו לכ�

י� מודיעה בכתב למחלקת "הביקורת מצאה כי הממונה על הנכסי� בחברת חו& בת

אול� הדבר לא נקלט במחלקת ההכנסות ולא , ההכנסות על כניסת זכייני� לנכסי�

    .  הוצאו הודעות חיוב כנדרש

הרי כול חוזה מגיע לחתימתו של גזבר העירייה ועותק ממנו נשאר , יתרה מכ�

במזכירות הגזבר מדוע ג� ש� א& אחד לא ש� לבו לתשלו� זה המתחייב על פי 

    ? החוזה

החלו ההכנסות וסגנו מחלקת של הביקורת על מנהל הממוש� רק בעקבות לחצה 

הנוכחיי� באלו שהיו לחייב את השוכרי� לטפל בנושא כנדרש ובמחלקת ההכנסות 

          .בתשלומי ארנונהבעבר 
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י� "ל תכנו� וארגו� הורה את הממונה על הנכסי� המניבי� בחברת חו& בת"סמנכ .7.3

בכול עת של כניסת זכיי� כי ו, להכי� טופס דיווח אחיד לנכס עירוני מניב

ל "לסמנכ, לגזבר העירייה, ל העירייה" דיווח על כ� למנכיוצא, חלפת זכיי�ה/חדש

  .למנהל מחלקת ההכנסות ולמנהל המחלקה לרישוי עסקי�, תכנו� וארגו�

על חיוב תשלומי הארנונה ) ינואר ויולי(פעמיי� בשנה ידווח מנהל מחלקת ההכנסות  .7.4

יי� בקרה ולוודא כי כול של נכסי העירייה המניבי� בכדי שבאמצעותו נית� יהיה לק

ל "הדיווח יועבר לסמנכ. נכסי העירייה המניבי� מחוייבי� בארנונה על פי החוזה

  . י� ובעירייה" תכנו� וארגו� ולממונה על הנכסי� בחברת חו& בת

 הפקדת ערבויות להבטחת ביצוע החוזה .8

 .הארכת הערבויות נעשית א& היא באופ� מוסדר. מתבצע באופ� תקי� בענ& שטרות .8.1

ל תכנו� וארגו� ביקש כי בעת הפקדת הערבות בענ& שטרות יוש� דגש ויפורט "סמנכ .8.2

 . בענ& שטרות בעירייהבאופ� ברור עבור מה ניתנה הערבות שהועברה להפקדה

שחרור ערבויות לאחר סיו� תקופת החוזה צריכה להתבצע רק לאחר החזרת הנכס  .8.3

בור שכירת הנכס באופ� תקי� ומסודר ולאחר שנבדק ונמצא כי תשלומיו בע

 .ותשלומי ארנונה בוצעו כנדרש בארנונה

 , המזנוני� ברמות ובחשמונאי� שבה� שוחררו הערבויות2הביקורת מצאה כי לגבי  .8.4

ל שיל� את חובות הארנונה "מבלי שהנ ,זו של חשמונאי� שוחררה באופ� לא תקי�

רנונה רמות הוקפאה עד לתשלו� כול חובות האס "ביהוזו של  ,ותשלומי השכירות

 .לעירייה

י� להנהיג " ל תכנו� וארגו� הורה את מנהלת נכסי העירייה בחברת חו& בת"סמנכ .8.5

שעליו יחתמו כול הגורמי� המעורבי� ושיש לה� זיקה לנושא " טופס טיולי�"

 –מחלקת ההכנסות ,  דמי שכירות–כגו� מנהלת בית הספר , הערבותשחרור 

י� החזרת הנכס " בחברת חו& בתרייה  והממונה על נכסי העי,'תשלומי ארנונה וכול

 . באופ� תקי� לעירייה

 ביצוע ביטוחי� .9

נדרש לבצע ביטוח במספר נושאי� המוכתבי� בחוזה המפעיל את המזנו� הזכיי�  .9.1

וזאת בכדי להג� ולהבטיח את העירייה ובית הספר בפני כול תביעה , שנחת� איתו

    . מצד המשתמשי� בשירותי המזנו�אפשרית

 לממונה על המציא את פוליסת הביטוח ע� תחילת הפעלת המזנו�הזכיי� נדרש ל

   .נכסי העירייה ומנהלת בית הספר

לא דרשו  הספר " בתימנהלות הממונה על הנכסי� בעירייה או הביקורת מצאה כי  .9.2

ה�   לה� עותק מפוליסת הביטוחמצאכשהופוליסת הביטוח וג� לקבל ולראות את 

           . לא קראו אותה
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ת הביטוח השונות שאות� דרשה ולדרישכלל וליסה אינה נותנת מענה התברר כי הפ .9.3

   . לא היה ביטוח בנושאי� שנדרשו בחוזה, שבפועל, כ�, העירייה בחוזה

ל תכנו� וארגו� הורה את הממונה על נכסי העירייה המניבי� לבחו� ע� היוע, "סמנכ .9.4

ובמידת הצור� (הנכללי� בחוזי� השוני� ל סעיפי הביטוח לאת כלעירייה המשפטי 

במגמה ,  מתוק& החוזהשבה� מחויבי� הזכייני�, )לקחת יוע, חיצוני שיבח� זאת

וזאת לאור העלויות הכספיות הגבוהות של דרישות ביטוח אלו ולהכי� , לצמצ�

נספח שיצור& לחוזה עליו יחתמו חברות הביטוח המאשרות כי נתנו מענה בפוליסה 

וח יועבר לממונה על נכסי העירייה בחברת עותק מפוליסת הביט. לדרישות העירייה

 .י� שתבדוק אותו ביחד ע� היוע, המשפטי ותאשרה" חו& ב

 המחירי�/פיקוח על המצרכי� .10

המחירו� . באופ� תקי� ובתאו� ע� ועד ההורי�בתי הספר מתבצע על ידי מנהלות  .10.1

 .מוצג באופ� גלוי בחזית המזנו�

הוא מה� ש קומות מהמותכשרה אישורימהזכיי� את המנהלי� לא דרשו לקבל  .10.2

   .כמתחייב בחוזה, מצרכי המזו� שלו/קונה את מוצרי

 רשיו� לעסק .11

 ה� אלו המופעלי� המזנוני�/על פי חוק נדרש רשיו� עסק להפעלת� של הקיוסקי� .11.1

ממצאי . באופ� מוסדר על פי חוזה שנחת� וג� אלו הפועלי� באופ� לא מוסדר

 :הביקורת עולה כי

על ידי החברה לתרבות פנאי וספורט באמצעות  המזנוני� המופעלי� 2 " ב .11.1.1

י� והיכל התרבות לא פעלו " הפרויקט הקהילתי של נוער במצוקה במכללת בת

ל החברה "ולמרות שהביקורת התריעה בפני סמנכ, להסדרת רשיו� העסק

 לא , ומנהל היכל התרבות הקהילתיהתחו�הממונה על , לתרבות פנאי וספורט

ל " הביקורת שוחחה בנושא ע� מנכ.נושאסדרת הלהכול פעילות עדיי� נעשתה 

 .החברה לתרבות פנאי וספורט

 בבית הספר המר ובית וג� לא הוצא "פרטיזני" המזנוני� הפועלי� באופ� 2 .11.1.2

רישוי כנגד אחד מה� בבית הספר בית וג� פועלת המחלקה ל.  לעסקרשיו�

   .עסקי� בתביעה משפטית

י� ומזנו� בית העירייה פעלו ר וחשמונא"שז:  המזנוני� בבתי הספר2 " ל .11.1.3

 . ס רמות נמצא בהליכי רישוי" המזנו� של ביה. עסקרשיו�הזכייני� והסדירו 

 עסק להפעלת מזנו� המגביל אותו מהכנת רשיו�למזנו� העירייה הוצא  .11.1.4

 וג� החוזה ע� העירייה שנחת� איתו בעבר ,תבשילי� ממוצרי המזו� מ� החי

 רשיו�פעילות המזנו� אינה תואמת לחוזה ול, בפועל. מחייבו לפעול כמזנו� חלבי

ויעידו על כ� הריחות העזי� של טיגו� ובישול העולי� ממטבח , שנית�העסק 

    .   המזנו� בשעות היו�
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 קבלת הנכס והעברתו לזכיי� החדש  .12

אול� , התקיי�קבלת הנכס מהזכיי� המסיי� את חוזהו אופ� הביקורת מצאה כי  .12.1

 חיוב השוכרי� כמו כ�. מוסדרקבלה ל גבי טופס עבאופ� מקצועי הדבר לא נעשה 

  . לא נעשהבדמי הנזק שנתגלה במבנה

הרבה שעלות� רבי� הזכייני� החדשי� דורשי� לבצע שיפוצי� , כתוצאה מכ� .12.2

מופחתת מדמי השימוש לבית הספר במקו� שהדבר יחוייב על חשבונו של הזכיי� 

 .שסיי� את חוזהו

ר של הנכס לזכיי� החדש תו� ציו� מצבו טופס מסירה מסודלא מצאה הביקורת  .12.3

 . על גבי טופס מסירה מסודרהפיזי של הנכס

היא מבצעת סיורי קבלה ומסירה , י�"לדברי הממונה על הנכסי� בחברת חו& בת .12.4

אול� צרי� לשפר את הטפסי� , תו� רישו� הערות באופ� ידני על ד& נייר ,אלו

 .והתיעוד לכ�

י� להכי� " לת נכסי העירייה בחברת חו& בתל תכנו� וארגו� הורה את מנה"סמנכ .12.5

נכס מזכיי� המסיי� את תקופת שכירותו וטופס הטפסי� מסודרי� לקבלת 

באשר והנתוני� רשמו כול הפרטי� ייעל גבי טופס זה . נכס לזכיי� חדשהלמסירת 

. ילווה בצילו� של הנכסשל הנכס נוהל המסירה והקבלה . למצבו הפיזי של הנכס

    .ויתוייקו בתיק הנכס ,  המסירה והקבלהמכי יצורפו למס,דותמונות אלו יתוע

יחוייב המחזיק בנכס לתקנ� לפני החזרתו , בא� יימצאו ליקויי� הדורשי� שיפו,

 .  הערבות לזכיי� תשוחרר רק אחר ביצוע כול התיקוני� שיידרשו לביצוע. לעירייה

 הרחבה ובנייה בנכס על ידי הזכיי� הראשי  , ביצוע שיפוצי� .13

לאחר קבלת וזאת , התאמה/במזנו� עבודות שיפו,חוזה מאפשר לזכיי� לבצע ה .13.1

ורק לאחר קבלת היתר בנייה ולאחר הצגת וארגו� ל תכנו� "אישור מראש מסמנכ

   .רכישת ריהוט לתפעול המזנו� תחול על הזכיי�,  מאיד�.כול חשבונות ההוצאות

 מבלי שנמצאו שיפוצי� לזכייני� הוצאות כספיות לביצוע אושרוהביקורת מצאה כי 

 ,מקצועי הנדסי ובדיקה על ידי גור� ,לכ� חשבונות מפורטי� על העבודות שבוצעו

לויות בעול "העבודות הנכול בוצעו אכ� כי בכתב ועל גבי טפסי� מתאימי� המאשר 

שהוצגו ולא במחירי העלויות כפי  (מחירי העבודות בעירייהתואמות את הכספיות 

   ).י הזכיי� לעירייה"ע

 34,650נאי� בס� וס חשמ"הביקורת מצאה הוצאות כספיות שאושרו לזכיי� בביה .13.2

    . 68,0001ס רמות בס� של "ולזכיי� ביה1 

דמי מס "ופחתו מתשלומי הזכיי� לביההעלויות כספיות אלו שאושרו לזכייני� 

    . שאות� נדרש הוא לשל�השכירות
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 על ביצוע החוזי�בתי הספר פיקוח צמוד של מנהלות  .14

יש לבצע הביקורת סבורה כי . מנהלותהשל ת נבאדישות בלתי מובא מתבצע כלל ול .14.1

בחברת חו& על ידי הממונה על הנכסי� למנהלות ביחד ע� החוזה תדרו� מסודר 

נושאי� ב אחריות�את תחומי בדיוק  ה�בעת הכנסת זכיי� חדש ולהבהיר לי� "בת

נושא אינו מתבצע הש  ולדווח בעתשבה� נדרש מה� לבצע פיקוח צמוד על הזכיי�

 .כהלכתו על פי החוזה

האישורי� וקבלות , המנהלות אינ� מנהלות תיק נכס מסודר ובו כול המסמכי� .14.2

 . התשלו� מהפעלת המזנו�

 החוזי� על גבי אכיפתעל לפחות פעמיי� בשנה יש לדרוש מהמנהלות דיווח תקופתי  .14.3

   .'בנספח א והמצור&  הביקורתנהכיהדיווח שאותו הטופס 

  עליונה על הפעלת הנכסי� על פי החוזהבקרה .15

לא התקיימה בקרה מסודרת ושיטתית מצד הממונה על , כפי שעולה ממצאי הדוח .15.1

נכסי העירייה על מנהלות בתי הספר והזכייני� על אופ� ביצוע סעיפי החוזה שנחת� 

 .אית�

המסמכי� מניכר  חלק מוחזקי� ה�י� מנוהלי� תיקי נכס וב"בחברת חו& בת .15.2

   .אול� באופ� לא מסודר, הל חוזי�כנדרש בנו

 שיש לשמור בתיק הנכסי� בחברת הביקורת הכינה מסמ� ובו המלצתה למסמכי� .15.3

 .'נספח ב ראה – י� ובבתי הספר"חו& בת

  

 :הביקורת ממליצה .16

 פיקוח ובקרה על ביצוע החוזי� .16.1

הממונה על נכסי העירייה המניבי� תבצע בקרה ופיקוח על הפעלת המזנוני�   .א

כחלק מפעילותה ואחריותה על (כסי העירייה באמצעות זכייני� המופעלי� בנ

 ).נכסי העירייה המניבי�

בעת בחירת זכיי� חדש להפעלת נכס עירוני מניב תעביר הממונה על נכסי   .ב

למנהל ,  לגזבר,ל  תכנו� וארגו�"לסמנכ, ל"העירייה המניבי� הודעה על כ� למנכ

 על מנת לעדכנ� בדבר ,ל המחלקה לרישוי עסקי�"מחלקת ההכנסות ולמנכ

 . העסקרשיו�ולדרוש מה� לפעול לחיוב הארנונה ומעקב על הסדרת 

י� תיק נכס מסודר לכול אחד מהנכסי� המניבי� "לנהל בחברת חו& בת  .ג

כמתחייב , ולשמור את כול המסמכי� הנדרשי�, המופעלי� באמצעות זכייני�

הביקורת . יל�החל משלב מסמכי המכרז וא, 3.03.2' על פי נוהל עירוני מס

   .'נספח ב ראה "הכינה ד& עזר המצור& להמלצות אלו
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י� תקיי� בקרה ופיקוח עליוני� על " הממונה על נכסי העירייה בחברת חו& בת  .ד

וזאת באמצעות הכנת טופס דיווח שאותו , אופ� הפעלת המזנוני� בבתי הספר

ס למלא ולהעביר אליה פעמיי� בשנה בנושאי� "תידרשנה מנהלות בתיה

 .'בנספח א כמפורט " וזאת על פי הטופס, שאות� תציי� בטופס

ס יקיימו פיקוח צמוד על אופ� ביצוע החוזה וינהלו תיק מעקב "מנהלות בתיה  .ה

שוברי , עותק מפוליסת הביטוח, החל בחוזה, מסודר שבו יימצאו כול המסמכי�

  .'בנספח ב כמפורט " ' עותק  מהערבות וכול, תשלו�

יני� חדשי� להפעלת מזנוני� ובחירת� על ידי ועדת לאחר בחירת� של זכי  .ו

י� את מנהלת " המכרזי� תזמ� אליה הממונה על הנכסי� בחברת חו& בת

את החוזה שנחת� ע� הזכיי� ותדרי� אותה באופ�   תמסור בידה , ס"ביה

היא נדרשת לקיי� פיקוח צמוד על פעילות  מסודר בכל אחד מהסעיפי� שבה�

      .הזכיי� מפעיל המזנו�

הביקורת סבורה כי רצוי לארג� על ד& אחד את כול הנקודות המרכזיות שבה� 

  .תודר� המנהלת ועליה� היא תידרש לקיי� את הפיקוח

  .בגמר התדרו� תחתו� המנהלת ותאשר את קבלת התדרו� והחוזה

 ת זכייני� להפעלת מזנוני�בחיר 16.2

ע� מנהלי בתי י� תפעל בדחיפות בתאו� "חו& בתהממונה על הנכסי� בחברת   .א

מזנוני� /הספר לפרסו� מכרזי� פומביי� לבחירת זכייני� להפעלת קיוסקי�

  .  חטיבת הביניי�" ר" ושז בית וג�,בבתי הספר המר

להכנת מסמכי בדחיפות י� תפעל "הממונה על נכסי העירייה בחברת חו& בת  .ב

ני עד מחצית יולבחירת זכיי� להפעלת מזנו� העירייה אישורו ופרסומו , המכרז

וחתימתו על חוזה מסודר כדוגמת כול חוזי המזנוני� בנכסי העירייה  2006

העולי� מהבישול  פתרו� לבעיית הריחות העזי� אובמסגרת זו למצו, האחרי�

 .במזנו�

י� "החברה לתרבות פנאי וספורט תכי� חוזה התקשרות בינה ובי� מכללת בת  .ג

 .באשר להפעלת המזנו� במכללה

  תשלו� דמי שכירות 16.3

 4 " ב, שכירות/מנהלות בתי הספר ידרשו מהזכייני� לשל� את מלוא דמי השימוש  .א

 .כמתחייב בחוזה, תשלומי� רבעוניי� והצמדת� למדד

ל תכנו� וארגו� "כול הפחתה בתשלו� דמי השכירות תתבצע רק באישור סמנכ  .ב

 .16.10ולאחר ביצוע כול ההליכי� המפורטי� בהמלצות בסעי& 

    כתבי ערבויות 16.4

יש לתת דגש בטופס ההפקדה ולפרט באופ� מסודר את מטרת . יופקדו בענ& שטרות    . א         

    .הפקדה ועבור מה ניתנה הערבות       
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  אותו יאשרו מנהל מחלקת " טופס טיולי�"שחרור הערבות ייעשה לאחר ביצוע .              ב

 תשלו� דמי שכירות והממונה על –הספר מנהלת בית ,  תשלו� ארנונה–ההכנסות                    

      .הילידותקי� כסי העירייה לאחר שקיבלה את הנכס באופ� מסודר       נ  

  תשלומי ארנונה 16.5

חתי� את הזכייני� על הוראת קבע לתשלו� תהממונה על נכסי העירייה המניבי�   .א

 .ארנונה כחלק מהחתימה על מסמכי החוזה

הזכייני� מארנונה התשלו� ולגבות את  מנהל מחלקת ההכנסות יפעל לחייב  .ב

 בכול אחד , ואת אלו שהפעילו אות� בעבר,ס רמות וחשמונאי�"הנוכחיי� בביה

 .כמתחייב בחוזה שנחת� אית� ועל פי גודל הנכס, מהמזנוני� של בתי הספר

דוח על תשלומי הארנונה ) ינואר ויולי(מנהל מחלקת ההכנסות יפיק פעמיי� בשנה   .ג

, ל תכנו� וארגו�"של סמנכובדיקת� י� ויעביר� לעיונ� של הנכסי� המניב

 . ל תכנו� וארגו�"י� ועוזרת סמנכ" הממונה על נכסי העירייה בחברת חו& בת

 הארכת חוזי� ע� זכייני�  16.6 

ס על "תתבקש מנהלת ביה, בכול מקרה שבו נדרשת הארכת תוק& חוזה ע� הזכיי�  .א

חוות את דעתה בכתב באשר לרמת י� ל" ידי מנהלת נכסי העירייה בחברת חו& בת

 .ס וכיצד הוא עומד בתנאי החוזה"השירות הנית� על ידי הזכיי� לביה

הארכת החוזה תיעשה על גבי הטפסי� אות� הכי� היוע, המשפטי לעירייה   .ב

  .   נספח הארכת חוזה יוחת� על ידי הגזבר וראש העירייה). כמפורט בנוהל החוזי�(

י� אצל מנהלת בית " הנכס בחברת חו& בתעותק מהארכת החוזה יישמר בתיק

  .'נספח גראה  "הספר ואצל הזכיי� 

   לעסקרשיו� 16.7

 המזנוני� שאות� 2 "  העסק לרשיו�החברה לתרבות פנאי וספורט תפעל להסדרת   .א

   .י� והיכל התרבות" היא מפעילה במכללת בת

   "י מבעלי הקיוסק בבת2המחלקה לרישוי עסקי� תפעל באמצעי� משפטיי� כנגד   .ב

   .רשיו�המפעילי� קיוסקי� ללא , הספר המר ובית וג�

 עסק וכי הוא רשיו�נית� בבית ספר� ס יקפידו כי למזנו� המופעל "מנהלות בתיה  .ג

עומד בכול הדרישות המתחייבות מכול הגורמי� המקצועיי� ובייחוד משרד 

  .הבריאות

  פוליסת ביטוח 16.8

דוק ע� היוע, המשפטי את כול י� תב" הממונה על נכסי העירייה בחברת חו& בת  .א

התנאי� ודרישות הביטוח הרבות שהוכנסו לחוזי� שיש לה� משמעויות כספיות 

 .כבדות לגבי השוכרי�

יוכ� נספח שיצור& לחוזה עליו יחתמו חברות הביטוח על כ� שה� עומדות   .ב

 .ומקיימות את תנאי הביטוח שדרשה העירייה בפוליסות שאות� הכינה לזכייני�
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הממונה על תועבר על ידי הזכיי� מייד ע� החתימה על החוזה אל יטוח פוליסת הב  .ג

 "ביחד ע� היוע, המשפטי ותאושר עלתיבדק  ,י�"נכסי העירייה בחברת חו& בת

 .יד�

  החזרת נכס ומסירתו לזכיי� חדש 16.9

שתכי� הממונה יש לארג� באופ� מסודר ומקצועי באמצעות רישו� על גבי טופס   .א

את סיו� תקופת הפעלת המזנוני� והחזרת� י� " רת חו& בתעל נכסי העירייה בחב

  .לעירייה ואת מסירת� לזכיי� החדש

יש לחייב את הזכיי� המסיי� את תקופת שכירתו בנכס העירוני בתיקו� כול   .ב

   .או חיובו בתשלו� כספי עבור התיקו�בנכס הליקויי� המתגלי� 

 ביצוע שיפוצי� בנכס   16.10

עליו לפעול לקבלת אישור , ע שיפוצי� על ידי הזכיי�בכול מקרה של צור� בביצו  .א

ובצרו& כתב כמויות ופירוט מחירי� , ל תכנו� וארגו� לפני הביצוע"מוקד� מסמנכ

תכי� הממונה על , ל תכנו� וארגו�" של סמנכלאחר אישורו העקרוני. מסודר

י� נספח לחוזה אשר יסדיר את השינויי� בתשלומי� "הנכסי� בחברת חו& בת

   . את הפיצוי לזכיי� בעבור השקעתו במבנהומנגד

בגמר העבודה יגיש הזכיי� חשבוניות מסודרות ומפורטות לממונה לכול פרטי   .ב

 . הביצוע וההוצאות הכספיות

ביחד ע� נציג מחלקת תחזוקה , י�" הממונה על נכסי העירייה בחברת חו& בת  .ג

ל " הניאשרו בחתימת� לאחר סיור בבית הספר את ביצוע העבודות, ובניי�

 .על פי המחירי� המקובלי� בעירייה,  ועלויותיה�

י� תכי� ביחד ע� היועצי� המשפטיי� " הממונה על נכסי העירייה בחברת חו& בת  .ד

טופס נספח לחוזה למקרה של ביצוע שיפוצי� שתמורת� יחול שינוי בדמי 

    . השכירות של הזכיי�

 . רייהל תכנו� וארגו� וגזבר העי"סמנכ, על הנספח יחתו� הזכיי�
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  : הממצאי�טוריפ       

  בחירת הזכייני� .1

 ,רמות וחשמונאי�, ר" הזכייני� המפעילי� כיו� את המזנוני� בבתי הספר שז3 .1.1

  .י�"נבחרו לאחר הלי� של מכרז פומבי שביצעה העירייה באמצעות חברת חו& בת

י� ואלו נפתחו בוועדת המכרזי� של העירייה "הצעות המציעי� הוגשו לעיריית בת

ולאחר מכ� ועדה זו החליטה וקבעה את הזכייני� שנבחרו שבהצעותיה� עמדו 

 המלצות הוועדה .בתנאי המכרז וכללו את דמי השכירות הגבוהי� ביותר לשנה

 .  אושרו על ידי העירייה

בוועדת המכרזי� בתארי� " המזנו� שלנו "– . ר. נבחר הזכיי� שר"ס שז"לביה .1.2

 1,800האומד� למכרז היה (התשלו� לשנה . 1 18,000שהצעתו עמדה על , 15/2/06

 .12/2/06ההסכ� ע� העירייה נחת� בתארי� ). דולר לשנה

, 11/12/07 בוועדת המכרזי� בתארי� ,. ז.ש"  ו. נבחר הזכיי� אס רמות"לביה .1.3

האומד� למכרז עמד על  (תשלו� דמי שכירות לשנה 1 80,720שהצעתו עמדה על 

 .23/12/07 ידי העירייה בתארי� ההסכ� נחת� על).  דולר לשנה12,000

הצעתו . 20/5/07 בוועדת המכרזי� בתארי� . מ. נבחר הזכיי� זס חשמונאי�"לביה .1.4

האומד� למכרז עמד על (תשלו� דמי שכירות לשנה  1 47,500הזוכה עמדה על 

    .3/6/07ההסכ� נחת� על ידי העירייה בתארי� ).  דולר לשנה12,000

  בעברהזכייני� שהפעילו מזנוני� אלו

 היה מופעל בעבר במש� שני� רבות על ידי מפעיל שהנכס ר"ס שז"מזנו� בביהה .1.5

המפעיל הסכי� לפנות את הנכס ולהחזירו לעירייה . נמסר לו בשכירות מוגנת

 . 22,0001חד פעמי בס� של כספי ובתמורה לכ� קיבל מהזכיי� שנבחר פיצוי 

נבחרה להפעיל את , .מ . ד–ס חשמונאי� " את מזנו� ביהבעברהזכיי� שהפעיל  .1.6

 . זכייני�7הלי� של הצעות מחיר בי� שהעירייה קיימה ס לאחר "המזנו� של ביה

     .העירייה בחרה שלא לפרס� מכרז פומבי בדומה ליתר המזנוני�

בחרה העירייה להשתמש בהלי� זה ולא בהלי� של מכרז לא ברור מדוע ביקורת ל

 . דולר לשנה11,200 בסכו� של ,. מ.ההצעה הגבוהה ביותר של דנבחרה . פומבי

מאחר שהמזנו� . הפעיל אותו מפעיל מטעמה,  ובפועל16/1/05 " החוזה איתה נחת� ב

 והזכיי� לא שיל� את דמי ,הופעל שלא לשביעות רצו� הנהלת בית הספר והעירייה

לאחר כשנתיי� ומחצה הודיעה העירייה לזכיינית זו על סיו� , השכירות

 . הודיעה העירייה לזכיינית לפנות את הנכס19/8/07 "  וב,ההתקשרות איתה

 נעשתה לאחר הליכי� משפטיי� ,.ש. ס רמות א"בחירת הזכיי� הקוד� בביה .1.7

וזאת לאחר שוועדת המכרזי� של העירייה , ארוכי� שנקט הזכיי� כלפי העירייה

  . ביקשה לפסול את הצעתו בשל היותה הצעה יחידה או נמוכה מבחינה כספית
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 ההצעות הכספיות הטובות יותר נפסלו או הוסרו בגלל 2" ע לאחר שהדבר נקב

ס המקביל חשמונאי� התקבלה הצעה "בביה. (פגמי� שנמצאו במסמכי הצעותיה�

 המשפט  וזה מצא את טיעוניו "  עתר לבית.ד. הזכיי� א). הגבוהה פי שניי� מהצעה זו

 את החוזה כלפי העירייה כצודקי� וראויי� וחייב את העירייה לקיי� איתו

 למש� שנה והואר� פע� נוספת עד ינואר 31/1/06 "החוזה ע� הזכיי� נחת� ב.כלשונו

כאשר ,  תשלומי�10 " דולר לשנה ב6,150עמדה על . ד.הצעתו הכספית של א. 2008

  .   מדמי השימוש10%לשנת ההפעלה הראשונה נדרש הוא לשל� על פי החוזה רק 

. 08מש� שנה והואר� פע� נוספת עד ינואר  ל31/1/06 " החוזה ע� הזכיי� נחת� ב

כאשר לשנת ,  תשלומי�10 "  דולר לשנה ב6,150עמדה על . ש.הצעתו הכספית של א

 .  מדמי השימוש10%ההפעלה הראשונה נדרש הוא לשל� על פי החוזה רק 

המר ובית וג� לא התקיימו עד כה הליכי מכרז לבחירת מפעילי� :  בתי הספר2 " ב .1.8

 ספר אלו " המנהלי� של בתי2אול� הביקורת מצאה כי , הספרלקיוסקי� שבבתי 

, הרשו למפעילי� חיצוניי� להפעיל קיוסקי� אלו על מנת לספק שירות לתלמידי�

. ס" או תשלומי� לביה לעסקרשיו�וזאת ללא כול חוזה מוסדר בנושא ביטוח או 

לו המנהלי� אינ� מוכני� להבהיר לביקורת כיצד הגיעו מפעילי� חיצוניי� א

 .בבית הספר באופ� כה בלתי ראוי" דריסת רגל"אליה� וכיצד הרשו לה� 

 היא תפרס� מכרז 2008בקי, , י�" הממונה על נכסי העירייה בחברת חו& בתלדברי  .1.9

 . בדומה לבתי ספר אחרי� בתי ספר אלו2 "לבחירת זכייני� ל

ת וזא, י� נמסר להפעלתה של החברה לתרבות פנאי וספורט"המזנו� במכללת בת .1.10

    .מפעילה אותו באמצעות פרויקט של נוער במצוקה

הסכמתה ועד היו� אי� כול הסכ� בנושא /הדבר נעשה ללא ידיעתה, לדברי המנהלת

 ג� היא אינה מקבלת כול תשלו� עבור .בי� החברה לתרבות פנאי וספורט והמכללה

    .השימוש בנכס זה

שא הקהילה אחראי לנוהל החברה "הביקורת הסבה את תשומת לבו של סמנכ

 שיסדיר הפעלה זאת של הסכ�בצור� להכנתו של  של החברה והיועצת המשפטית

         .המזנו� באמצעות החברה

 2003באוגוסט .  השני� האחרונות ללא חוזה מסודר4 " מזנו� בית העירייה פועל ב .1.11

י� ובסו& יהמכרז פורס� פעמ. פרסמה העירייה מכרז לבחירת זכיי� חדש למזנו�

 החליטה ועדת המכרזי� לא לקבל הצעה זו ,2004בינואר . ת בלבדהוגשה הצעה אח

ראש העירייה . ולצאת למכרז חדשמאחר שהייתה נמוכה מאד מבחינה כספית 

העירייה לא פרסמה מכרז חדש . מאז לא קרה דבר .2004אישר החלטה זו באפריל 

נות� שירות , ללא הסכ�שהפעיל אותו בעבר ממשי� להפעילו ומפעיל המזנו� 

 חתמה העירייה איתו על 05מר, "04מנובמבר  (.לעירייה ומקבל תשלומי� מהעירייה

, "איתי שירותי מזו�"הפועל מטע� , . מ.מפעיל המזנו� בפועל הינו ד ).בשנית הסכ�

 .2002שזכה במכרז בשנת 
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בעקבות הביקורת ניתנה הוראה לממונה על נכסי העירייה המניבי� בחברת חו&  .1.12

 ולפרסמו עד להכי� ולפרס� בדחיפות מכרז חדש להפעלת מזנו� העירייה, י�"בת

   .08חודש יוני 

 קבלת הנכס מהמפעיל בסיו� ההתקשרות ומסירתו לזכיי� החדש .2

 חדשי� שהחליפו זכייני� נבחרו זכייני�, ר והחשמונאי�"שז, רמות:  המזנוני�3 " ב .2.1

    .שהפעילו מזנוני� אלו קוד� לכ�

הביקורת ביקשה לראות את מסמכי הקבלה של נכסי� אלו מהזכייני� שסיימו את 

 .תקופת התקשרות� ואת אופ� מסירת נכסי� אלו לזכייני� החדשי�

 י�נכסאחד מהכול , י�" לדברי הממונה על הנכסי� המנוהלי� בחברת חו& בת .2.2

אחר סיור שהיא מבצעת במקו� ע� מפעיל הנכס המסיי� את מוחזר אליה ל

הזכיי� החדש /באופ� מסודר למפעיללאחר מכ�  הנכס נמסר , ולדבריההפעלתו

היא לא הייתה מעורבת במסירת נכסי� אלו לזכייני� ,  לדבריה.המקבל את הנכס

 .הקודמי�

� הביקורת לא מצאה בתיקי הנכסי� הללו מסמכי� היכולי� להעיד על תהלי .2.3

 בחלק מהמקרי� .לקבלת הנכס או מסירתו לזכיי� החדשמסודר שנער� והתקיי� 

נמצאה תרשומת בכתב יד על כותרת ד& נייר ותו לא ולא על גבי טפסי� מסודרי� 

 . כנדרש

נחת� ע� הזכייני� מחייב� לשמור על תקינות הנכס שהביקורת מציינת כי החוזה  .2.4

, לי� שייגרמו לו בעת תקופת השימושושלמותו ולתק� על חשבונו כול נזק או קלקו

 . בתשלו��זאת ותחייב העירייה תעשה,  זאתוובמידה שלא יבצע

 .ש" ו. א, אישר למפעיל הזכיי� החדש,ס רמות" ביה, מקרי�2"בהביקורת מציינת כי  .2.5

, לתיקוני ריצו&, 1 71,000גבוה של היק& הוצאות  לבצע שיפוצי� בנכס שקיבלו ב,.ז

אות� צרי� היה לבצע המפעיל שהעבודות ',  חשמל וכול,קרמיקה, טיח וצביעה

 .ש.הקוד� א

בנושא נספח לחוזה שיפוצי� אלו לאחר שייחת� ביצוע ל תכנו� וארגו� אישר "סמנכ .2.6

  . בשטח על ידי גור� הנדסי מקצועי המאשר זאתהעבודותביצוע ובדיקה פיזית של 

    .  הביקורת ביקשה לראות את המסמכי� הללו וטר� קיבלה אות�

כה נרחב בנכס בהיק& הביקורת אינה מבינה כיצד נדרש היה לבצע שיפוצי�  .2.7

 .ש.אומדוע לא חוייב המפעיל הקוד�  והתקבל באופ� מסודרשהוחזר לעירייה 

מדוע לא השתמשו בכספי , לחילופי�, או ,בתיקו� נזקי� אלו כפי שהחוזה מחייבו

ס מאחר "פו הינו ביהבסופו של דבר מי שנשא בנזק בכס ?כתב הערבות הכספית 

שההוצאות הכספיות הללו קוזזו מתשלומי דמי השכירות אות� צרי� היה הזכיי� 

     . לרווחת התלמידי�לשל� לבית הספר

 חוייב לשל� לזכיי� . מ.ס חשמונאי� מצאה הביקורת כי הזכיי� החדש ז"ג� בביה

     .עבור ציוד וסחורה שנקנו על ידי הזכיי� שעזב1  34,650שעזב 
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 ,מפורט המבהיר את עלות קניית הציודמסודר ו מסמ� ראותורת ביקשה לביקה

  :כלליאול� ראתה מסמ� , או עלות השיפוצי� שבוצעו במבנההסחורה פירוט 

     23,0001בס�   ציוד מטבח כללי           

  1   7,000בס�  סחורה                   

  1   4,650בס�  מ                   "מע  

     34,6501כ                           "סה          

 

ג� במקרה זה לא נמצא אישור של בדיקה מקצועית הנדסית המאשר את ביצוע  .2.8

 .השיפוצי� והעלויות שנדרשו

   

 ביטוחי� .3

 על פי החוזה .אחת מנקודות הכשל שמצאה הביקורת הייתה בנושא קיו� ביטוחי� .3.1

:בתחו� הביטוח הכוללות אתהזכיי� לבצע מספר פעולות /נדרש המפעילשנחת� 

    

      .הסחורות והמצרכי� שבמזנו�,  ביטוח כול הציוד" 

      1 " בסכו� שלא יפחת מ'  ביטוח עצמו ועובדיו בביטוח חבות מעבידי� וביטוח צד ג" 

    . מיליו� דולר   

    . להוסי& את ש� העירייה כמבוטח" 

    . נגד העירייהזכות השיבוב סעי& ביטול " 

    מציא את פוליסת הביטוח למנהל בית הספר או לממונה על  המפעיל נדרש לה" 

           . הנכסי� בעירייה  

י� או " הביקורת מצאה כי מנהלת בית הספר או הממונה על הנכסי� בחברת חו& בת .3.2

, ולא טיפלו כלל בנושא חשוב זה ,העירייה לא דרשו ולא קיבלו את פוליסת הביטוח

פר לא טרחו לקרוא אותה ולוודא כי נמסר למנהלת בית הסשעותק מהפוליסה וג� 

    .בנושא הביטוחי� היא נותנת מענה לדרישות המפורטות בהסכ� שנחת�

התוצאה היא שאי� מענה ביטוחי להפעלת המזנוני� והעירייה חשופה לתביעת 

מצד התלמידי� או כול גור� שייפגע או יינזק כתוצאה מפעילות נזיקי� ופיצויי� 

 .המזנו� או מכירת מוצריו

לאו מ ביטוחי� שאותו ינספחביקורת המליצה למנהלת נכסי העירייה להנהיג ה .3.3

חברות הביטוח ובו יצהירו כי בפוליסת הביטוח שהוצאה לזכיי� ה� עומדות בכול 

 .דרישות העירייה על כול המשתמע מכ�

 ערבויות בנקאיות להבטחת ביצוע החוזה .4

רש הזכיי� להמציא נד, לצור� הבטחת כול התחייבויותיו על פי ההסכ� שנחת� .4.1

,  ערבות ביצוע–לעירייה במעמד חתימת ההסכ� ערבות בנקאית צמודה למדד 

      :כמפורט בחוזה
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     10,0001 "ר             "למזנו� שז

    30,0001 "           למזנו� רמות

    30,0001 " למזנו� חשמונאי�    

� ע�  חודשי� נוספי� לאחר תקופת ההסכ� ותואר3הערבות תעמוד בתוקפה  .4.2

 .החוזה לתקופת פעילות נוספת המוגדרי� בחוזהחידוש 

הביקורת מצאה כי הופקדו בעירייה בענ& שטרות הערבויות הנדרשות לביצוע  .4.3

ר " הזכייני� של בתי הספר רמות שז3החוזה על פי המתחייב בהסכמי� על ידי 

 קיימי� אהמזנוני� שבה� ל/ יתר הקיוסקי�לבכו.  ומזנו� העירייהוחשמונאי�

 . סכמי� מסודרי� ע� מפעילי המזנו� לא הופקדו ערבויות ביצוע לחוזהה

 פונה ,בעת הצור� להארי� את תוק& הערבות או לשחררה בתו� תקופת החוזה .4.4

י� ורק לאחר אישורה " מנהלת ענ& שטרות לממונה על הנכסי� בחברת חו& בת

 .מתבצעת הארכה או שחרור הערבות

תק מהערבות ולוודא כי זו קיימת כלל הלות בתי הספר לא טורחות לקבל עומנ .4.5

 מאחר שאינ� מבינות את חשיבותה של ערבות זו לצורכי ,ולשמרה בתיק הנכס

 .פי בית הספר וה� כלפי העירייהלהבטחת התחייבויות הזכיי� ה� כ

איתי שרותי "לביצוע החוזה על ש�  1 5,000למזנו� העירייה קיימת ערבות על ס�  .4.6

המשי�  ,בפועל. 2003המזנו� והפעילו עד דצמבר שזכה במכרז להפעלת  ,"מזו�

 4וזאת למרות שמזה , 31/12/08 עד ולהעמיד את הערבות הנדרשת הזכיי� להפעיל

 .חתו� ע� העירייהשני� לא קיי� חוזה 

ס "הביקורת מצאה ליקוי באופ� הפקדת הערבות של הזכיי� הקוד� בביה .4.7

ס עבור "ורה שחוקה לביהלא רק שזכיי� זה לא שיל� ולו אג.  מ.  ד,חשמונאי�

העירייה אפשרה לו להשתמש בנוהל הקפאת כספי� המגיעי� לו , השימוש בנכס

נוהל שהעירייה משתמשת בו באופ� חריג , מהעירייה לצור� שימוש בערבות

מגיעי�   רק למקרה שבו &ביקורת מצאה כי נוהל זה תק ה.ובמקרי� מיוחדי�

    .וא נדרש לשל� כספי�הלזכיי� כספי� מבית הספר ולא במקרה שבו 

י� חתמה באופ� עיוור על הבקשה " משו� מה הממונה על הנכסי� בחברת חו& בת

 .  ואישרה אותה מבלי לבדוק את מהותה

הביקורת מציינת כי לפני קבלת החלטה על שחרור ערבויות חייב להתקיי� סיור  .4.8

ידה שלא  ובמ,קבלת הנכס שאותו הפעיל הזכיי� ולוודא כי הנכס נמסר תקי� ושל�ל

      .יתוקנו הליקויי� יש להשתמש בכספי הערבות לביצוע תיקוני� אלו

הביקורת מצאה כי לא כ� נעשי� הדברי� ולמרות ליקויי� רבי� שנמצאו בנכס 

כספי� שבסופו של דבר , שחייבו את הזכיי� החדש להשקיע כס& רב בשיפו, המקו�

ראה מקרה (העירייה הופחתו מתשלומיו לבית הספר לא נפגעה הערבות שהפקידה 

    )..ש.אס רמות של "המזנו� בביה
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 תוק* החוזה ואופ� הארכת תקופת הפעלתו .5

    :בכול אחד מההסכמי� הוגדרה תקופת השימוש ע� הזכיי� כדלקמ� .5.1

 תקופות 3 " ולעירייה תהא הזכות להאריכו ל30/6/09  "  1/2/08 " מ"ס רמות "ביה

    . חודש בכול פע�12נוספות של 

 3 " ולעירייה תהא הזכות להאריכו ל30/6/08 – 7/6/07 "  מ–נאי� ס חשמו"ביה

      . חודש בכול פע�12תקופות נוספות של 

 תקופות 2 ולעירייה תהא זכות להאריכה בעוד 30/6/08 – 12/2/06 " ר מ"ס שז"ביה

    . חודש בכול פע�12נוספות של 

פעיל לפחות כיצד הארכת תקופת השימוש תימסר למההודעה בכתב על ידי העירייה 

 . יו� לפני תו� תקופת השכירות30

המנוהל על ידי , הביקורת מצאה כי מתקיי�  בנושא הנדו� הלי� בלתי תקי� כמפורט .5.2

 .י�"הממונה על הנכסי� בחברת חו& בת

מנהלת בית הספר לא מתבקשת לחוות את דעתה כלל ועיקר לגבי אופ� הפעלת  .5.3

 . ההתקשרות איתוהמזנו� על ידי הזכיי� והא� ברצונה להמשי� את

לא נחת� הסכ� הארכת חוזה על פי הנחיות היוע, המשפטי לעירייה על גבי טופס  .5.4

 עריכת חוזה             – 3.03.2'  נוהל מס–שהוכ� במיוחד לנושא זה ומצוי בנוהלי העירייה 

אי� , שלא כ�, הארכת החוזה שעליו יש להחתי� את ראש העירייה וגזבר העירייה

י� ניסתה " הממונה על נכסי העירייה בחברת חו& בת .ת החוזהכול תוק& להארכ

אול� דרישתה נדחתה , לערער בפני היוע, המשפטי על הצור� בהחתמת מסמ� זה

 .על הס&

הביקורת לא מצאה בתיקי הניהול של מזנוני� אלו טופסי הארכת חוזי� ובייחוד  .5.5

 .בתיקי� הישני� של הזכייני� שהפעילו בעבר מזנוני� אלו

     לעסקרשיו� .6

המזנו� על פי תעודת /ההסכמי� שנחתמו נדרשי� הזכייני� להפעיל את הקיוסקעל פי 

 3 לקיוסק הינו לצמיתות ולמזנו� למש� רשיו�ה( לעסק או לחדשה בהתא� לצור� רשיו�

    ).שני�

 :מבדיקת הביקורת נמצא כי

פעלי� על ידי החברה לתרבות פנאי וספורט במכללה ובהיכל  הקיוסקי� המו2 .6.1

לא הוגשו .  לעסק והחברה לא פעלה להסדרת הנושארשיו�בות פועלי� ללא התר

ל "מ הסב את תשומת לבו של הסמנכ"ח"ה. כלל בקשות למחלקה לרישוי עסקי�

    .הבטיח לטפל בנושא באופ� דחו&האחראי לפעילות זו והוא 

מ ביקש מהממונה על רישוי עסקי� להוציא מכתב התראה לחברה לתרבות "ח"ה

 .רשיו�רט על הפעלת� של עסקי� אלו ללא פנאי וספו

 לעסק רשיו� הזכיי� פעל כנדרש והוסדר –. ס. מפעיל הקיוסק מר ר–ר "ס שז"ביה .6.2

      . לצמיתות2/07 "אותו קיבל ב

 .   עסק כנדרשרשיו�היה . ש. למפעיל המזנו� הקוד� א–ס רמות "ביה
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 מפעיל המזנו� . עסק כנדרשרשיו�היה . ש. למפעיל המזנו� הקוד� א–ס רמות "ביה .6.3

 . והנושא נמצא בהליכי רישוירשיו�הגיש בקשה להנוכחי 

לזכיי� .  לעסק חדשרשיו�הוצא . מ.  למפעיל המזנו� הקוד� צ–ס חשמונאי� "ביה .6.4

 .12/2011 "  עסק בעת הביקורת עד הרשיו� סדרהו. מ.מר ז, החדש

  .31/12/09 " והוא נית� עד ל2006 עסק בינואר רשיו� הוסדר –מזנו� בית העירייה  .6.5

 העסק למזנו� העירייה מאשר למפעיל להפעילו ולא לבשל רשיו�הביקורת מציינת כי 

ויעידו על כ� , מבשל ומטג� המזנו� באופ� חופשי, בפועל. במקו� מוצרי� מ� החי

  .הריחות העזי� העולי� ממנו וממלאי� את כול בניי� העירייה מדי יו� ביומו

ל החוזה שנחת� איתו והמתיר לו להפעיל חמור יותר נמצא המפעיל אל מובמצב 

 .הדבר אינו נשמר, כאמור. במקו� רק מזנו� חלבי ללא בישולי� במקו�

ס המר ובית וג� פועלי� ללא כול "בביה" פרטיזני" המזנוני� המופעלי� באופ� 2 .6.6

כנגד מפעיל הקיוסק בבית הספר בית וג� הוגשה המלצה .  לעסקרשיו�הסכ� וללא 

  ). 398/07תיק  (החלו בהליכי� שיפוטיי� בבית המשפט כנגד�להגשת כתב אישו� ו

 פיקוח על המוצרי� ומחיריה� .7

על פי החוזה נדרשי� המנהלי� בתאו� ע� הזכייני� לאשר את המוצרי� הנמכרי�  .7.1

    .ואת מחיריה�

מבדיקת הביקורת עולה כי נושא זה טופל באופ� ראוי ותקי� על פי מנהלות בתי 

ר ועד ההורי� תאמו את מחירי המוצרי� "המפעיל ויוהספר ובתאו� ע� הזכיי� 

טבלת המוצרי� ומחיריה� מתנוססת באופ� גלוי במזנו� ועל פי דברי . והמצרכי�

 .הנושא בפיקוח ובדיקה שוטפת שלה�, המנהלות

י� נעשה תאו� מחירי� בי� מנהלת המכללה לבי� "במזנו� המופעל במכללת בת .7.2

 .המזנו�האחראי על חבורת הנוער המפעילה את 

 הספר "בנוס& לכ� נדרש הזכיי� לשמור על כשרות המוצרי� ולהמציא למנהל בית .7.3

קיוסק נקנו בבתי עסק שלה� תעודת /אישורי� לכ� כי המוצרי� הנקני� למזנו�

בביקורת נמצא כי לא כול המנהלי� מקפידי� לדרוש מהזכייני� לקיי� . כשרות

   .הוראה זו שבהסכ�

 תשלומי� .8

 מי שימוש ד–תשלומי שכירות  .8.1

בתמורה לזכות השימוש שניתנה לזכיי� מתחייב הזכיי� לשל� למנהל בית  .8.1.1

כפי שנקבעו בחוזה ) דמי שכירות( עבור שנת הפעלה דמי שימוש הספר

 :כדלקמ�
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צמוד למדד , מ"לשנת הפעלה ללא מע 1 47,500 –בית הספר חשמונאי�  .8.1.2

      . המחאות רבעוניות מראש4 " ב, 2007אפריל 

למחזיק הקיוסק הקוד� שהחזיקו  1 22,000הזכיי� לשל� בנוס& נדרש (

בשכירות מוגנת מש� שני� רבות ובתמורה להסכמתו לפנות את המקו� 

    )..ר. שיל� הזכיי� החדש מר שושאותכספי דרש מהעירייה פיצוי 

בעבור קבלת  1 34,650הזכיי� החדש נדרש לשל� לזכיי� שעזב את המקו� 

ל תכנו� "ל אישור מסמנכ"רה קיבלה הנציוד שהותק� במקו� ועבור סחו

לקזז תשלומי� אלו מהתמורה המשולמת עבור דמי השימוש במש� וארגו� 

מ מכול "כולל מע 1 2,887קיזוז של , בחלקי� שווי�,  השני� הקרובות3

 .תשלו�

דמי השימוש . 2007צמוד למדד נובמבר  1 80,720 "בית הספר רמות  .8.1.3

 . רבעוניי� המחאות בתשלומי�4 "ישולמו מראש ב

 2005לשנת הפעלה צמוד למדד דצמבר  1 18,000 –ר "בית הספר שז .8.1.4

    .מ"ובנוס& לכ� מע

 המחאות רבעוניות במועד חתימת 4 " דמי השימוש ישולמו מראש ב

 .ההסכ�

הביקורת בדקה ג� את אופ� ביצוע התשלומי� ששולמו על ידי הזכייני�  .8.1.5

    .שהפעילו קוד� לכ� את המזנוני� הללו

 דולר דמי 11,200ס " אמורה הייתה לשל� לביה. מ. ד–מונאי� ס חש"בביה

 .16/1/05 "שימוש שנתיי� על פי חוזה מ

ס בכול אחת מהשני� שהוא " אמור היה לשל� לביה.ש.א –ס רמות "ביה

לאחר , וזאת על פי החוזה שנחת� איתו,  דולר6,150הפעיל את המזנו� 

    .זכייתו בתביעה המשפטית שהגיש כנגד העירייה

    .מ ולהצמיד� למדד"ל יש להוסי& מע"לכול התשלומי� הנ

, מבדיקת הביקורת את הנושא עולי� ליקויי� חמורי� בכול הנושא

  :כדלקמ�

 ס חשמונאי�"ביה .8.1.6

 במש� השנתיי� וחצי שבה� הפעיל את המזנו� עד . מ.הזכיי� הקוד� ד .8.1.6.1

ס "ולו אגורה אחת לביהל "אשר הוצא מש� על ידי העירייה לא שיל� הנ

    .ורה לזכאות השימוש שהוענקה לו על ידי העירייהבתמ

 לא � ולא הצליחה לקבלי� מסודרי�הביקורת ביקשה לקבל לכ� הסבר

 בנושא ולא ממנהלת נכסי העירייה י�ממנהלת בית הספר שכתבה מכתב

          .י� או בעירייה" חברת חו& בתב
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ל קנה בכספו והשקיע כס& רב "הזכיי� הנ, לדברי הממונה על נכסי העירייה

בציוד וריהוט והתאמת המזנו� להפעלתו לאחר שקיבל לידיו מבנה ריק 

שלא היה מוכ� להפעלת המזנו� ולפיכ� תשלו� שכירת המזנו� היווה פיצוי 

הביקורת ביקשה לראות מסמכי� . במחיר השקעותיו הכספיות במקו�

על , לחילופי�ו, מסודרי� היכולי� להעיד על היק& השקעתו הכספית

האישור מהעירייה המאשר לו פיצוי כספי זה או נספח לחוזה המסדיר 

 . אול� לא קיבלה כול מסמ� מסודר בנושא, שינויי� אלו בחוזה

 הוא תבע ,ל לא שיל� ולו אגורה לעירייה"לביקורת הסתבר כי לא רק שהנ .8.1.6.2

 עבור עזיבת המקו� לאחר שהעירייה תבעה לפיצוי כספילעצמו תשלו� 

     .ו לפנותוממנ

, עבור ציוד שקיבלזכיי� שעזב ל 1 34,650לדברי הזכיי� החדש הוא שיל� 

ל יעזוב "דמי הסכמה בכדי שהנתשלו� אול� בפועל היה ברור לו שזה 

שיל� כספי� נוספי� עליה� לא רצה ג� הוא , לדבריו(את המקו� ויפנה 

והוא כול זאת בכדי שהמפעיל הקוד� יסלק ידיו מהמזנו� , )לתת פירוט

   .יוכל להפעילו באופ� מסודר לאחר שזכה כחוק במכרז של העירייה

ס " המפעיל כיו� את המזנו� הפקיד בידי מנהלת ביה,.מ.המפעיל הנוכחי ז .8.1.7

מה� הפחית את הכספי� , כנדרש בחוזה המחאות 4במקו�  המחאות 3

    .  8,9881כול המחאה על ס� , אות� שיל� דמי כופר למפעיל הקיי�

 בבקשה לפטור 2007בדצמבר וארגו� ל תכנו� " ולסמנכ.ר'  לגבהמפעיל פנה

ס מאחר שבחודשי� הראשוני� הייתה "אותו מהתשלו� הראשו� לביה

עד היו� . ס בחטיבה העליונה והמזנו� עבד רק באופ� חלקי"שביתה בביה

"הממונה על הנכסי� בחברת חו& בתלא התקבלה החלטה בנושא למרות ש

 והמליצה לפטור 2007בפברואר , בנושאארגו� ול תכנו� " פנתה לסמנכי�

בעקבות שאלת הביקורת הורתה .  מהתשלו� הראשו�50% " אותו מ

ס " את הזכיי� ואת מנהלת ביהי�" הממונה על הנכסי� בחברת חו& בת

ל הרבעו� הראשו� ובא� תתקבל שבמלואו לבצע לאלתר את התשלו� 

    .הדבר בוצע. החלטה אחרת הוא יזוכה בתשלו�

 ס רמות"ביה .8.1.8

 ,צ נגד העירייה"לאחר זכייתו בתביעתו בבג, .ש.אהקוד� מפעיל המזנו�  .8.1.8.1

. 08במש� שנתיי� עד ינואר  ,31/1/06"ס החל מ"הפעיל את מזנו� ביה

 6,150 מדמי השכירות ולאחר מכ� באופ� מלא 10%בשנה הראשונה רק 

 .דולר

   :הביקורת מצאה כי תשלומיו בוצעו באופ� תקי� על פי החוזה .8.1.8.2

        בעבור השנה הראשונה  1 2,644 " 15/9/06 " ב  

 .בעבור שנת ההפעלה השנייה 1 26,144 "  4/2/07"וב
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     ס בניגוד " לביהלא שיל� עד כה ולו אגורה אחת. ש. מר ז, המפעיל הנוכחי .8.1.8.3

הזכיי� העביר  . חודשי� מאז תחילת ההסכ�6לחוזה ולמרות שחלפו 

 1 71,000ו� כספי של בבקשה לאשר לו סכוארגו� ל תכנו� "מכתב לסמנכ

      . בעבור ביצוע שיפוצי�

הוא ביקש . אישר את הנושא באופ� עקרוניוארגו� ל תכנו� "סמנכ

 להכי� נספח לחוזה בנושא י�" ממונה על הנכסי� בחברת חו& בתמה

    .התשלומי� ולבדוק ביסודיות את פירוט ההוצאות

ט מסודר ת ללא פירוות כלליוחשבוניממונה על הנכסי� הזכיי� העביר ל

הזכיי� נדרש שוב להעביר חשבונות מפורטי�  . 68,0921בס� כולל של 

 את הזכיי� י�" הממונה על הנכסי� בחברת חו& בתבינתיי� הורתה .בנושא

 .עד לברור הנושא 1 80,720לשל� מחצית מהסכו� הכספי מס� של 

    .תבקשה היועצת המשפטית להכי� נספח לחוזה ע� הזכיי�נ, במקביל

ס טענה בפני הביקורת כי אי� כול הצדקה לאישור סכו� כספי "מנהלת ביה

כה גבוה היות ונעשו עבודות בהיק& כספי קט� ביותר והיא לא מבינה כיצד 

. ס"אושר לזכיי� פטור מתשלו� כה גבוה שימומ� מכספי התשלו� לביה

 כי בעת קבלת הנכס י�" הממונה על הנכסי� בחברת חו& בתטוענת , מאיד�

מדוע לא חוייב ,  א� כ� הדבר.ו מוזנח ובמצב בלתי ראויהיא מצאה אות

 ?הזכיי� הקוד� בתשלו� ותיקו� כול נזקי המבנה בעת שמסר את הנכס 

      ר "ס שז"ביה .8.1.9

במקו� . ס על פי החוזה שנחת� איתו"לביהלא שיל� . ש.הזכיי� מר ר .8.1.9.1

ל "שיל� הנ,  18,0001 המחאות שוות את דמי השימוש בס� 4 "לשל� ב

 2007בספטמבר  1 3,000ס בהמחאת מזומני� אחת של "ביהלמנהלת 

כ "סה, ל אחתוכ 1 3,000 של 2008 המחאות דחויות דומות עד יוני 9ובעוד 

כשהתשלו� הראשו� היה שנה לאחר ,  36,0001במקו�  1 30,000

כמו כ� לא בוצעה הצמדה לתשלומי� כמתחייב . שהתחיל בהפעלת המזנו�

    .בחוזה

יוסק הפעילו בשכירות מוגנת ותשלומיו היו המפעיל הקוד� של הק

 .ס לא נהנה באופ� רשמי משכירות זאת"ביה. י�" לעיריית בת

 " בבית הספר המר ובבית" פרטיזני"קיוסקי� המופעלי� באופ�  שני ה .8.1.9.2

הספר בית וג� על ידי מפעילי� חיצוניי� ללא כול הסכ� מסודר אינ� 

 .מסר לה� להפעילשימוש בעבור הנכס שנ/משלמי� אגורה דמי שכירות

י� ובהיכל התרבות המופעלי� על ידי החברה " המזנוני� במכללת בת2 .8.1.9.3

עבור הנכס  התברר שאינ� משלמי� דמי שימוש, לתרבות פנאי וספורט

 .שאותו ה� מפעילי�
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 300נמוכי� מאד לעירייה מפעיל מזנו� בית העירייה משל� דמי שכירות  .8.1.9.4

 תשלו� זה אמור ג� .י עבור השימוש שהוא עושה בנכס עירונבחודש1 

  !הביוב והחשמל , תשלומי המי�, לכסות את הארנונה

  תשלומי ארנונה .8.2

על פי החוזה בי� העירייה לזכייני� נדרשי� הזכייני� לשל� את תשלומי  .8.2.1

 והביוב המי�  , תשלומי החשמל(הארנונה עבור המזנו� המושכר על יד� 

 ).כללי� במסגרת תשלומי השכירות שלה�נ

היא מעבירה הודעה מסודרת לגזבר , ה על הנכסי�ממונה לדברי .8.2.2

מחלקת ההכנסות בכול פע� שנבחר זכיי� חדש על מנת לחייבו /העירייה

במחלקת ההכנסות המנהל וסגנו טענו כי לא , מאיד�. בתשלומי ארנונה

, ועל החוזי� שנחתמו ע� הזכייני�מזנוני� אלו קיומ� של ידעו כלל על 

     .ולכ� לא חייבו אות� בארנונה

מנהל וסג� המנהל במחלקת ההכנסות נדרשה למספר שיחות ע� הביקורת  .8.2.3

עד אשר ה� הואילו בטוב� להשיג את החוזי� ולחייב את הזכייני� 

 .בתשלומי הארנונה

ת� על ידי הגזבר ועותק ממנו הביקורת מציינת כי כול חוזה בעירייה נח .8.2.4

 מיידי ע� מדוע נושא הארנונה לא מטופל באופ�. נשאר בגזברות העירייה

 ? חתימת החוזי� על ידי הגזבר 

ס רמות וחשמונאי� לא חוייבו "מבדיקת הביקורת עולה כי מזנוני בתיה .8.2.5

בארנונה מאז החלו בהפעלת� ומשמעות הדבר הינה אובד� הכנסות של 

 .עשרות אלפי שקלי�

ברמות  :  השוכרי�2 " או הודעות חיוב מסודרות ליצ,  עתהרק .8.2.6

סג� . ס רמות"הודעת חיוב לשוכר הקוד� בביהכמו כ� יצאה . חשמונאי�בו

ת ו  הקודמי�בהוצאת חיוב ארנונה לשנג� מנהל מחלקת ההכנסות מטפל 

    . ס חשמונאי�"בביה

המפעילי� , ס המר ובת וג�" מפעילי הקיוסקי� בבתיה2כי , מיותר לציי�

י� לא מחוייבי� "את המקו� ללא כול הסכ� מסודר ע� עיריית בת

 . בתשלומי הארנונה

 ארנונה בעבור השימוש בנכס פטור מתשלו�מפעיל המזנו� בבית העירייה  .8.2.7

 .עירוני שאותו הוא שכר מהעירייה

     הפיקוח והבקרה על ביצוע סעיפי החוזה ע� הזכייני� .8.3

לדעת , מעורבי� ע� הזכייני�הפיקוח על ביצוע ההסכמי� ו הבקרהבביצוע הליכי  

   : גורמי�שני, הביקורת

י� ומנהלות בתי "ירייה המניבי� בחברת חו& בתנכסי הע מונה עלמה .8.3.1

         .הספר
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החתמת הזכיי� על , הינו ביצוע הליכי המכרז" ממונה"" אחריותה של ה .8.3.2

בדיקתו ומסירתו , קבלת הנכס מהזכיי� הקוד�, החוזה והחתמתו בעירייה

מסירת החוזה באופ� מסודר וע� תדרו� , באופ� מסודר לזכיי� החדש

קבלת הערבויות לביצוע החוזה והפקדת� , הספרמפורט למנהלת בית 

הודעה על החלפת הזכייני� למחלקת ההכנסות , בעירייה בענ& שטרות

ורישוי העסקי� וביצוע בקרה עליונה על מנהלות בתי הספר על ביצוע 

 .החוזי�

בביצוע פיקוח , לדעת הביקורת, אחריותה של מנהלת בית הספר מתמקד .8.3.3

גביית קבלת התשלומי� , יו על פי החוזהצמוד על הזכיי� בביצוע מטלות

   . לעסקרשיו�פיקוח על המחירי� ו, קבלת פוליסת הביטוח, ממנו

" מבדיקת הביקורת את ביצוע מטלות אלו על ידי הממונה בחברת חו& בת .8.3.4

 :י� נמצא

 .הליכי המכרז מבוצעי� באופ� תקי� .8.3.4.1

 .ל"החתמת הזכיי� ובעירייה כנ .8.3.4.2

 עותק  ונשמרה מבוצע באופ� תקי�הפקדת� בעירייקבלת ערבויות ביצוע ו .8.3.4.3

 .בתיק הנכס

מסירת החוזה למנהלות בתי הספר וביצוע תדרי� מסודר למנהלות לוקה  .8.3.4.4

לא תקי� וצרי� להסדיר את הנושא באופ� שיטתי באופ� בחסר ומבוצע 

 .החתי� את המנהלי� על טופס קבלת תדרו�ומסודר ול

צע באופ� לא קבלת הנכס מהזכיי� המסיי� ומסירתו לזכיי� החדש מתב .8.3.4.5

צרי� להסדיר טפסי� מסודרי� ה� . מסודר ולא במסמכי� מסודרי�

 .לקבלת הנכס וה� למסירתו לזכיי� החדש

 הנושא מטופל באופ� לא –הרחבת הנכס /אישור על ביצוע שיפוצי� .8.3.4.6

הממונה לא דורשת לקבל תכניות מסודרות או כתב כמויות . מסודר

צורכי שיפו, או לאחר מסודר המפרט בדיוק מה מבוקש לבצע בנכס ל

ביצוע ובדיקה מסודרת ושיטתית שאכ� הדבר נבדק בסיוע גור� הנדסי 

 ? מדוע אי� לכ� תיעוד מסודר ובתיקי הנכס –וא� הדרכי� כ� נעשות 

לא על גבי טפסי� שהוכנו , הארכת החוזי� ע� הזכייני� לא נעשית כחוק .8.3.4.7

יה על הארכת על ידי היוע, המשפטי ואי� מחתימי� את הגזבר וראש העירי

      . החוזי�

לגורמי העירייה לנכסי� מניבי� הודעה על כניסת זכייני� חדשי� ה .8.3.4.8

מנהל מחלקת ההכנסות ומנהל המחלקה לרישוי (המעורבי� בפעילות זו 

 לא נעשית באופ� מסודר וללא מעקב מצד הממונה כי הנושא נקלט )עסקי�

ופ� מוסדר על ידי  לעסק בארשיו�ויוצאות הודעות חיוב ארנונה או טיפול ב

 .המחלקה לרישוי עסקי�



 הפעלת מזנוני� בנכסי� עירוניי�                                                                                                                    

 110 

ניהול תיק נכס מסודר כולל את כול המסמכי� הנדרשי� על פי נוהל  .8.3.4.9

 .חוזי� מתקיי� אבל באופ� לא מסודר ובחוסר חלקי של מסמכי�

.  כללמת לא מתקיי–בקרה עליונה על המנהלי� בביצוע החוזי�  .8.3.4.10

א& גור� הממונה סבורה כי לא מתפקידה לבצע זאת והתוצאה היא ש

במערכת העירונית לא בדק את הדבר ולא פיקח על המנהלי� והזכייני� 

    .ולכ� נתגלו כול כ� הרבה ליקויי� בביקורת זו

הביקורת סבורה כי הממונה על נכסי העירייה חייבת לדרוש ממנהלות 

 על גבי טופס מובנה על מכלול הנושאי� שצריכי�  דיווח בכתבס"היבת

,  עסקרשיו�, ביטוחי�, תשלומי שכירות: גו�להיות מפוקחי� על יד� כ

   .'מחירי� וכול

 פיקוח על ביצוע החוזה על ידי מנהלות בתי הספר .8.4

אדישות של המנהלות , "ליקוי מאורות"הביקורת מצאה בנושא הנדו�  .8.4.1

נוח למנהלות לזרוק את האחריות לחוזה מה� . ואפילו חוסר אכפתיות

� מבינות כי העירייה מסייעת והלאה ובתירוצי�  שוני� ומשוני� וה� אינ

ביד� למנ& נכס באופ� כלכלי בעבור בית הספר וכי חובת הבקרה על קיו� 

   .סעיפי החוזה חלה עליה�

בבתי הספר בית וג� והמר לא לחצו המנהלי� לפרס� מכרז פומבי לבחירת  .8.4.2

    .זכיי�

ר לא דאגה המנהלת למצוא מקו� נאות להפעלת המזנו� "בבית הספר שז

, או, גולדהס "ביהבית הספר בחטיבה העליונה והתחתונה בבי� כותלי 

הקי� מבנה גדול וללדרוש את פרוק הקיוסק הקט� והבלתי ראוי , לחליפי�

 .לרווחת תלמידיהיותר ורחב 

המנהלות לא דאגו לקבל את החוזי� הקשורי� בהפעלת הזכיי� וג� כאשר  .8.4.3

הבי� מה  אותו ולא טרחו כלל לקרוא אותו וליקותי, קיבלו את החוזה

    .אחריות� במימושו

ג� לקראת הגעת הביקורת לבית הספר והפגישה ע� המנהלות הדבר לא 

  .נעשה

כול אות� נושאי� חשובי� הקשורי� בביצוע התשלומי� לבית , לפיכ� .8.4.4

לא מפקידי� ביד� פוליסת ביטוח , הספר לא מתקיימי� כמוכתב בחוזה

זנו� מופעל על פי  לא בודקות הא� המהעונה לדרישות החוזה והמנהלות

וכול זאת בכדי להבטיח את שלומ� של תלמידיה� ולהג� על ,  לעסקרשיו�

   . ראש� ובית הספר והעירייה בפני תביעות נזיקי�
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  'נספח א                                                                                                                       

  _______________:                                                                                                     תארי� 

  י�" על נכסי העירייה בחברת חו& בתהממונה : אל

  ________________________: הפעלת מזנו� בבית הספר:                                          הנדו�

  _______________________________________:                                          ש� הזכיי�

  _________________________:                                          מסירת הנכס לזכיי� בתארי�

  _____________: עד תארי�_________:                                          תקופת החוזה מתארי�

  

                                 דיווח ביצוע  נושאה                  

  

    שכירות שנתיי� /דמי שימוש

  _________________________תשלו� שנתי 

  ________________________הצמדה למדד 

   המחאות לבית הספר4הפקדת 

  ___________תשלו� ה גובה ____' ____ מס"המחאה ראשונה

  ___________תשלו� ה גובה ____' ____ מס"המחאה שנייה    

  ___________תשלו� ה גובה ____' ____ מס"המחאה שלישית 

  ___________תשלו� ה גובה ____'____ מס"המחאה רביעית   

  הוצאות כספיות המוכרות 

קניית ציוד     /לזכיי� לביצוע שיפוצי�

  

  ___________________________________מאושר על ידי 

  _______________________________________: תארי�

  __________________________גובה ההוצאות המאושרות 

  

    ערבויות כספיות

  _____________________________גובה הערבות הכספית 

  ___________ תארי�עד___________תארי�תוק& הערבות מ

  _____________________________ בעירייהמועד הפקדתה

  

     עסקרשיו�

  _____________________________הוגשה בקשה בתארי� 

  ________________________ זמני עד לתארי� רשיו�קבלת 

  _________עד תארי�  ________תארי�מ קבוע  רשיו�קבלת 

  

  רת על ידינקבעה טבלת מחירי� מתואמת ומאוש  פיקוח על מחירי המוצרי�

  _________________________מנהלות בתי הספר בתארי� 

  מסעדה/פרסו� רשימת המוצרי� הנמכרי� בקיוסק

                           לא               כ�  
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                                 דיווח ביצוע  נושאה                  

  

  הזכיי� המציא למנהלת עותק מפוליסת הביטוח  ביטוחי�

  ___________________________________בתארי� 

   מענה לכול דרישות הביטוחי�הפוליסה נותנת

           לא   שנקבעו בחוזה    כ�  

  הא� הזכיי� מעסיק עובדי� נוספי�  העסקת עובדי�

   ?)מלבדו או בני משפחתו(

                           לא               כ�  

  הא� המציא הזכיי� אישור ממשטרת ישראל

  )ת עברייני מי�על פי חוק למניעת העסק(לגבי עובדי� אלו 

                           לא                כ�  

    ?הא� הזכיי� מקפיד לשמור באופ� נאות על ניקיו� המזנו�  הקיוסק /החזקת המזנו�

               ברמה                  בינונית  נמוכה  

      גבוהה

  איכות השירות 

  לתלמידי בית הספר 

   ?לשמור על איכות שירות טובה לתלמידי�הא� הזכיי� מקפיד 

                ברמה                  בינונית  נמוכה  

      גבוהה

  הארכת החוזה

  ע� הזכיי�

המלצת המנהלת להארכת תוק& החוזה ע� הזכיי� בשנה נוספת 

  )במסגרת האופציה הקיימת בחוזה(

               ממליצה                  המזנו�  איני  

      מאוד                        מופעל                       ממליצה 

                                       ברמה

                                      בינונית

  

  

  

  

  

הערות כלליות של המנהלת לגבי 

  הפעלת המזנו�

  

  

  

_________________                _       _____________           _____________                 

  תארי�                                          ת                                      חתימה      /ש� המנהל      
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  'נספח ב                                                                                                                                     

  

  מנהלת בית הספר/י�" בחברת חו& בת/י�"בעיריית בתמסמכי� אשר יימצאו בתיק הנכס 

  

  

תיק נכס   מסמכי� אשר יתוייקו ויומצאו  ד"מס
אצל 

ה הממונ
על 

הנכסי� 
  בעיריית

  י� "בת

תיק נכס 
אצל 

מנהלת 
נכסי 

העירייה 
בחברת 
  י�"חו& בת

תיק נכס 
אצל מנהלת 

  בית הספר

    X  X  כי המכרז והצעת הקבל�מסמ  .1

    X  X  פרוטוקול והחלטת ועדת המכרזי�  .2

  X  X  X  הגזבר והקבל�, י ראש העירייה"חוזה חתו� ע  .3

  X  X  X  החוזהבנקאית לקיו� ערבות ההצילו� של   .4

 בתנאי� הנדרשי� עותק מפוליסת הביטוח העומדת  .5
  בחוזה

X  X  X  

   X  X  אישור היוע, המשפטי לפוליסת הביטוח  .6

  X  X  X  פס מסירת הנכס לזכיי�טו  .7

+ מפרט וכתב כמויות  + אישור לביצוע שיפוצי�  .8

  אומד� כספי

X  X  X  

+ בדיקה הנדסית ואישור על ביצוע השיפוצי�  .9

  ות כספיות מפורטותיעלו

X  X  X  

הפחתת דמי , לאחר ביצוע שיפוצי�(נספח לחוזה   .10
  שימוש

X  X  X  

   X  X  רישוי עסקי�/הכנסות' דיווח על החלפת זכיי� למח  .11

  X  X    תעודת יושר מהמשטרה לזכיי� ועובדיו  .12

  X  X  X   עותק– לעסק רשיו�  .13

  X      ס"של הזכיי� לביה המחאות התשלו� 4של צילו�   .14

  הארכת חוזי התקשרות מאושרי�   .15

  על ידי ראש העירייה והגזבר 

X  X  X  

  X  X  X   ס" על הפעלת המזנו� של מנהל ביה ביצועתוחדו  .16

  X  X    אישורי� על הארכת פוליסות ביטוח  .17

מכתבי� והתכתבויות של מנהלות בית הספר לגבי   .18

  קיוסק/הפעלת המזנו�

X  X  X  

כס מהזכיי� המסיי� את תקופת טופס קבלת הנ  .19

  חוזהו

X  X  X  

  X      קיוסק/טבלת מחירי מוצרי� הנמכרי� במזנו�  .20
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  'נספח ג                                                                                                                     

  ____________:תארי�

  הארכת חוזה

  לכבוד
________________  

________________  
________________  

  . נ.ג.א
  

  ________________________  לי�"ת בתיעיריע� '_______     הארכת חוזה מס :הנדו�
   

_________________________________________________________________   
   

_________________________________________________________________  
  

הריני להודיע� על הארכת תקופת החוזה ____________, לחוזה שבנדו� מיו� ____ י סעי& "עפ
  ._______________עד ליו� 

  
  :בתקופה המוארכת יחולו השינויי� הבאי�  .1
  

 ____________________________________________________________  .א

 

 ____________________________________________________________  .ב

  

  ____________________________________________________________  .ג
  

  .הנ� נדרש להארי� את מועד� ותוקפ� של המסמכי� הנדרשי� מתוק& החוזה  .2
  
  .י מכתבנו זה"כל סעיפי החוזה ימשיכו לחול ג� בתקופה המוארכת א� לא שונו ע  .3
  
  

  ,  בכבוד רב                  
                            

  י�"          עיריית בת
  

  י� קבלת מכתב זה /ו מאשר/אני
  פיו  לעומסכי� לפעול 

  
  

_____________________            ____________    ______________  
  גזבר העירייה                 ראש העירייה     חתימת הקבל�

  
  

_____________________    ____________  _____________  
       תארי�          תארי�        תארי�

  

  

 


